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UCOM 光電話 システムメンテナンスのお知らせ 
（UCOM 光電話をご利⽤いただける建物にお住まいのお客様へ） 
 
お客様各位 
 
平素より弊社サービスをご利⽤いただき、誠にありがとうございます。 
 このたび、UCOM 光電話の初期設定⽤サーバーにおいて、下記のとおりシス
テムメンテナンスを実施いたします。 本メンテナンスは、UCOM 光電話をご提
供している建物にお住まいのお客様が対象です。 ご利⽤の皆様にはご不便をおか
けいたしますが、何卒ご理解とご協⼒を賜りますようお願い申し上げます。 
 

記 
■ メンテナンス⽇時 
 2025 年 10 ⽉ 22 ⽇（⽔）10:00 〜 2025 年 10 ⽉ 22 ⽇（⽔）11:00 
 （24 時間表記） 
 
■ 作業内容 
 UCOM 光電話 初期設定⽤サーバーのメンテナンス 
 
■ 影響範囲 
 UCOM 光電話をご提供している建物にお住まいのお客様が対象です。メンテナ
ンス中は、UCOM 光電話の初期設定に必要な情報の取得ができなくなります。 
 
 ・初めて UCOM 光電話をご利⽤になる場合、ターミナルアダプターを接続し    
ても⾃動初期設定を⾏うことができません。 
 
 ・ターミナルアダプターを初期化された場合も、同様に設定ができません。 
 
※インターネットサービス（メール・電話を含む）は、通常どおりご利⽤いただ
けます。 
 
                                  以上 


